
В соответствии со ст. 155 Жилищного кодекса РФ оплата жилищно-коммунальных услуг является ежемесячной обязанностью всех потребителей.
Правительством РФ принято постановление «Об особенностях предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов», в соответствии с которым в срок до 1 января 2021 года приостанавливается право требования уплаты неустойки (штрафа, пени) и недопустимость ограничения предоставления коммунальных услуг в случае их несвоевременной оплаты гражданами и лицами, осуществляющими деятельность по управлению многоквартирными домами.
В связи с необходимостью принятия мер по нераспространению коронавирусной инфекции, минимизации угрозы жизни и здоровью граждан  рекомендуем гражданам-потребителям воспользоваться удобными дистанционными сервисами для оплаты за жилищно-коммунальные услуги.
Произвести оплату по платежному документу граждане могут доступным для них способом:
– мобильное приложение банков;
– онлайн сервисы поставщиков коммунальных услуг;
– личный кабинет системы ГИС ЖКХ;
– личный кабинет расчетных центров;
– личный кабинет портала Госуслуг.
Для оплаты услуг управляющих таких компаний как АО «ДК Канавинского района», АО «ДК Московского района», АО «ДК Нижегородского района», АО «ДК Приокского района», АО «ДК Советского района» существуют 3 способа оплаты:
1. При помощи СМС:
отправить СМС с номером лицевого счета, указанным в квитанции, на короткий номер 8080;
перейти по ссылке из ответного сообщения;
ввести данные банковской карты;
нажать «оплатить».
2. При помощи сайта «ПлатимДома.рф», указав 9-значный номер лицевого счёта.
3. С помощью мобильного приложения «Мой Дом ЖКХ».
Передать показания приборов учета, получить консультацию по вопросам расчётов за жилищно-коммунальные услуги граждане могут на сайте ООО «Центр-СБК» www.bcnn.ru или по телефону горячей линии 8 (831) 262-19-20
Так же можно воспользоваться сервисом «Личный кабинет абонента» на сайте ООО «Центр-СБК» www.bcnn.ru и получить счет на оплату жилищно-коммунальных услуг онлайн.
